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1. ส่ิงทีผู้่เข้าอบรมจะได้รับ 
 1. เขำ้ใจถึงกรอบกำรด ำเนินกำรตำมมำตรฐำน ISO 9001: 2015 และ ISO 14001:2015 
 2. เขำ้ใจถึงหลกักำรของบริบทขององคก์ร ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ผูน้  ำ และแนวควำมคิด 
Risk based approach  
 3. เขำ้ใจถึงกำรวเิครำะห์ปัจจยัภำยใน ภำยนอก บริบทองคก์ร ไดอ้ยำ่งเขำ้ใจและถูกตอ้ง 
สอดคลอ้งตำมขอ้ก ำหนด ISO 9001: 2015 และ ISO 14001:2015 
 4. เขำ้ใจถึงกำรวเิครำะห์ควำมคำดหวงัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดอ้ยำ่งเขำ้ใจและถูกตอ้ง 
และสอดคลอ้งตำมขอ้ก ำหนด ISO 9001: 2015 และ ISO 14001:2015 

5. สำมำรถเขำ้ใจหลกักำร แนวคิด และขั้นตอนกำรประเมินควำมเส่ียง และโอกำส รวมถึงตวัอยำ่ง 
กำรด ำเนินกำรเพื่อน ำไปประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยำ่งเหมำะสม 
 6. เพื่อใหเ้ขำ้ใจถึงควำมส ำคญัของกำรบริหำรควำมเส่ียง และโอกำส ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภำพของ 
ระบบบริหำรใหส้อดคลอ้งตำมขอ้ก ำหนดของมำตรฐำน (ISO 9001:2015, ISO 14001:2015) 
  

2. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผูจ้ดักำรระบบริหำรคุณภำพ เจำ้หนำ้ท่ีส่ิงแวดลอ้ม เจำ้หนำ้ท่ีดูแลระบบ ISO ผูต้รวจประเมินภำยใน 
และผูท่ี้สนใจ 
 

3. ระยะเวลาอบรม   หลกัสูตร 6 ช่ัวโมง 09.00-16.00 น.     

 

 

 

การวเิคราะห์บริบทองค์กร ปัจจัยภายใน ภายนอก  ความต้องการและความคาดหวงั  

ของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย การประเมินความเส่ียงและโอกาส  

ตามข้อก าหนด ISO 9001:2015 และ ISO 14001:2015 
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4. Course outline  

08.30 – 09.00 น. ลงทะเบียน / รับเอกสาร 

09.00 – 10.15 น. - โครงสร้ำงขอ้ก ำหนด ISO 9001:2015 และ ISO 14001:2015 
10.15 - 10.30 น. พกัรับประทานอาหารว่าง 
10.30 – 12.00 น.   -  How to กำรวเิครำะห์ปัจจยัภำยใน ภำยนอก บริบทองคก์ร  

- Workshop พร้อม แบบฟอร์มใหม่ ใชง้ำนไดจ้ริง 
 
12.00 – 13.00 น. พกัรับประทานอาหารกลางวนั 
 
13.00 – 14.30 น. -  How to กำรวเิครำะห์ควำมคำดหวงั ของผูมี้ส่วนได ้ส่วนเสีย  

- Workshop พร้อม แบบฟอร์มใหม่ ใชง้ำนไดจ้ริง 
14.30 – 14.45 น. พกัรับประทานอาหารว่าง 
14.45 – 16.00 น. - กำรวเิครำะห์ กำรช้ีบ่ง กำรประเมินควำมเส่ียง และโอกำส 

- Workshop พร้อม แบบฟอร์มใหม่ ใชง้ำนไดจ้ริง 
   - ถำม-ตอบ พร้อมสรุปประเดน็ส ำคญัๆ 
16.00 - 16.30 น.  Q&A 
..................................................................................................................................................................................... 
 

 
 
 


